
"Enseña el 
corazón" 

Auditoría Social 
de REAS Navarra



¿Qué es?
"Es una herramienta y proceso de transparencia que busca la 
medición del impacto social, ambiental y buen gobierno para 

la autoevaluación y mejora de las prácticas año a año."

A nivel de empresas y entidades:

● Un ejercicio de transparencia que ayuda a potenciar un 
consumo consciente y responsable. Ayuda a conectar con el 
consumidor. “Enseña el corazón”

● Ayuda a reflexionar sobre las prácticas empresariales. cómo 
podemos mejorar 

A nivel de la ESS:

● Ayuda a difundir y visibilizar otras maneras de hacer 
economía.

● Cuantifica la fuerza de la Economía Social y Solidaria.
● Cuantifica qué entidades formamos parte de REAS y del 

mercado social.



Confluencia estatal para 
enseñar el corazón
• Pre 2014:

 Tres metodologías en curso: Euskal Herria, 
Madrid + Aragón y Cataluña.

• 2014: 

 Comienza la confluencia con la batería 
acotada de indicadores

 47 preguntas que componen 53 indicadores:



Confluencia estatal para 
enseñar el corazón

• 2015:

 Primeros informes agregados de ámbito 
estatal

 Todas las redes confederadas, tanto 
sectoriales como territoriales, implicadas



Confluencia estatal para enseñar 
el corazón



Confluencia estatal para enseñar 
el corazón
• 2018:
Utilización de la plataforma Enseña el Corazón 
desarrollada por la XES
Agregación de datos y explotación estadística 
conjunta y segregable por territorios
Fortalecimiento de la visión e género en los 
indicadores.

http://ensenaelcorazon.org

http://ensenaelcorazon.org/


Campaña 2020
Fase 1: Año 2019
● Economía y política de lucro
● Democracia y equidad
● Compromiso ambiental
● Bienestar laboral
● Cooperación
● Compromiso social

Fase 2: 1er semestre 2020
● Impacto de la COVID-19 a nivel económico, sociolaboral y en la 

participación.
● Visibilización de las respuestas colectivas y buenas prácticas.
● Medidas necesarias

Campaña 2023
Preguntas de Mercado Social, para el estudio del intercambio 
económico a lo interno de la red.



Campaña 
2024
Adecuación de preguntas 
e indicadores a la 
realidad de la personas 
autónomas.



Proceso de sello de ESS









Auditoría Social en Navarra – Entidades participantes

https://reasna.org/auditoria-social-2023/

https://reasna.org/auditoria-social-2020/
https://reasna.org/auditoria-social-2023/


Distintivo de la Auditoría social



https://reasna.org/auditoria-social-2024/

https://reasna.org/wp-content/uploads/2023/12/Auditoria-2023-V1.0.pdf
https://reasna.org/auditoria-social-2024/










Retos de futuros
● Mejora en la determinación de 

indicadores.
● Mayor número de entidades implicadas
● Mayor reconocimiento por parte de la 

sociedad y la administración pública
● Mayor acompañamiento al proceso
● Definición de “números rojos”
● Consolidación del “sello”
● Planes de mejora



ESTAMOS EN EL CAMINO HACIA UNA ECONOMÍA SOLIDARIA Y FEMINISTA….

● Alta presencia de mujeres de la Red que participan en la toma de decisiones estratégicas y alta 
presencia de mujeres de la Red que ocupan cargos de responsabilidad

● Apostamos por la corresponsabilidad y el cuidado de la vida: elevada presencia de medidas de 
corresponsabilidad y conciliación en nuestras empresas

● Mejora continua en las herramientas de análisis para medir el grado de igualdad de género en 
nuestras organizaciones

PERO…AÚN ESTAMOS EN LA BRECHA

● ¿Cómo mejorar número de mujeres trabajadoras en cargos societarios?
● (1.196/10.638 Mujeres (1.155/6.235 Hombres)
● ¿Cómo mejorar número de mujeres trabajadoras en puestos de responsabilidad? 

(1.374/10.638)mujeres (921/6.235) hombres
● ¿Cómo impulsar y promover procesos de cambio de la cultura organizativa pro equidad?
● ¿Cómo seguir avanzando en el establecimiento de políticas de lenguaje inclusivas hacia una 

verdadera transformación feminista en el discurso de la ESS?
● ¿Cómo mejorar la participación comunitaria?
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