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PRESENTACIÓN

El presente  informe recoge los  principales  resultados de  la  Auditoria  Social  2025 (que 
recoge la información relativa al ejercicio del 2024). En esta edición han participado 55 
entidades  que  pertenecen al  sector  de  la  Economía  Solidaria  de  Navarra  y  que,  en  su 
mayoría,  forman parte de la Red de Economía Alternativa y Solidaria (REAS Navarra). 
Esta entidad nace en 2003 y su objetivo es el promover la cooperación y el fomento de 
proyectos empresariales y asociativos que entiende la economía, el dinero o los mercados 
como un “medio” para el desarrollo sostenible de los territorios.1

La estructura del informe es la siguiente. En primer lugar, se ofrecerá una síntesis de los 
principios de la Economía Social y Solidaria, así como una explicación de la metodología 
seguida en el  proceso de recogida y análisis de la  información. En la segunda parte se  
expondrán  los  principales  resultados  obtenidos  a  partir  del  análisis  de  los  indicadores 
empleados  para  medir  los  diferentes  aspectos  de  la  Economía  Social  y  Solidaría. 
Finalmente, el informe se cerrará con un apartado de consideraciones generales y posibles 
lineas de mejora. 

LA AUDITORÍA SOCIAL

2.1 Los principios de la Economía Social y Solidaria
En la  Carta de Principios, la Economía Social y Solidaría  se  define como un movimiento 
social y una práctica económica que integra un conjunto de principios y valores orientados 
a situar a las personas y la naturaleza, así como su dignidad y sostenibilidad, en el centro de 
toda actividad económica. 

En ese marco, el objetivo de la económica no es el lucro como un fin en sí mismos, sino un 
medio para proveer y garantizar las bases materiales para el desarrollo personal, social y  
ambiental del ser humano, tanto desde el punto de vista individual como colectivo. 

Estos fundamentos se concretan en seis principios que articulan y orientan la práctica de la 
Economía Social y Solidaría.  

El Principio de Equidad introduce un principio ético o de justicia en la igualdad, 
es  celebrar la  igualdad y defenderla  entendiéndola desde la  diferencia.  Es un valor que 
reconoce a todas las personas como sujetos de igual dignidad, y protege su derecho a no 
estar sometidas a relaciones basadas en la dominación sea cual sea su condición social,  
género, edad, etnia, origen, capacidad, etc.

De  este  modo  una  sociedad  más  justa  es  aquella  en  la  que  todas  las  personas  son 
reconocidas como iguales en derechos y posibilidades,  y tiene en cuenta las diferencias 

1 REAS (2020). “La Economía Social y Solidaria en el Estado. Auditorial Social 2020”, REAS, pag. 4
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existentes entre las personas y los grupos. Por ello debe satisfacer de manera equitativa los  
intereses respectivos de todas las personas.  Por tanto, la  igualdad es un objetivo social  
esencial allí donde su ausencia trae consigo un déficit de dignidad. Cuando se vincula con el  
reconocimiento y respeto a la diferencia, lo denominamos “equidad”.

El  Principio de Trabajo Digno  considera  que  el  trabajo  es  algo más  que  un 
empleo ya que es un elemento clave en la calidad de vida de las personas, de la comunidad  
y de las relaciones económicas entre la ciudadanía, los pueblos y los estados. Por ello hay 
que  situar  la  concepción  del  trabajo  en  un  contexto  social  e  institucional  amplio  de 
participación en la economía y en la comunidad. No se trata sólo del trabajo asalariado, 
sino  de  toda  actividad  necesaria  para  sostener  la  vida.  Por  ello  la  ESS  defiende  la 
importancia de reconocer y equiparar el trabajo reproductivo que la hace posible , con el  
trabajo  productivo.  Es  fundamental  recuperar  la  importancia  de  la  dimensión humana, 
social, política, económica y cultural del trabajo que permita el desarrollo de las capacidades 
de las personas, produciendo bienes y servicios, para satisfacer las verdaderas necesidades 
de la población (nuestras, de nuestro entorno inmediato y de la comunidad en general). 

Estas  actividades  se  pueden  ejercitar  individual  o  colectivamente,  y  pueden  ser 
remuneradas o no (trabajo voluntario) y la persona trabajadora pueda estar contratada o 
asumir la responsabilidad última de la producción de bienes o servicios (autoempleo).    
Dentro de esta dimensión social hay que destacar que, sin la aportación del trabajo llevado 
a cabo en el ámbito de los cuidados, fundamentalmente realizado por las mujeres, nuestra 
sociedad no podría sostenerse. Trabajo que aún no está suficientemente reconocido por la 
sociedad ni repartido equitativamente.

Toda nuestra actividad productiva y económica está relacionada con la naturaleza, 
por ello nuestra alianza con ella y el reconocimiento de sus derechos es uno de los pilares 
fundamentales de la economía social a través del Principio de Sostenibilidad Ecológica. 
La buena relación con la naturaleza es una fuente de riqueza económica, y de buena salud 
para  la sociedad. De ahí la necesidad fundamental de integrar la sostenibilidad ecológica en 
todas nuestras acciones, evaluando nuestro impacto ambiental (huella ecológica) de manera 
permanente.  Es  clave  reducir  significativamente  la  huella  ecológica  humana  en  todas 
nuestras  actividades,  avanzando hacia  formas  sostenibles  y  equitativas  de  producción y 
consumo, y promoviendo una ética de la suficiencia y de la austeridad. La transformación 
eco-social  que  necesitamos  pasa  por  reconocer  los  límites  planetarios,  y  en  una  lógica 
decrecentista construir modelos de producción y consumo que respondan a las necesidades 
de la sociedad en su conjunto y no a los caprichos accesorios de una pequeña parte.

A través del  Principio de Cooperación se busca que las relaciones, tanto dentro 
como fuera, de las de las entidades vinculadas a REAS, tenga su fundamento en relaciones 
basadas en la cooperación en lugar de en la competencia, buscando la colaboración y las 
sinergias  con otras entidades y organismos públicos y privados para construir de manera 
colectiva un modelo de sociedad basado en el  desarrollo local  armónico,  las  relaciones 
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comerciales  justas,  la  igualdad,  la  confianza,  la  corresponsabilidad,  la  transparencia,  el 
respeto.  De  esta  manera,  todas  las  actuaciones  deben  estar  basadas  en  una  ética 
participativa y democrática, que  fomente el aprendizaje y el trabajo cooperativo la toma de 
decisiones  conjuntas,  la  asunción  compartida  de  responsabilidades  y  deberes,  que 
garanticen la máxima horizontalidad posible a la vez que respeten la autonomía de cada 
persona, sin generar dependencias.

El modelo económico que defiende la Economía Social y Solidaria tiene, como fin 
último,  el  desarrollo  integral,  colectivo  e  individual  de  las  personas,  y  como medio,  la 
gestión  eficiente  de  proyectos  económicamente  viables,  sostenibles  e  integralmente 
rentables,  cuyos  beneficios  se re  invierten  y  redistribuyen  en  el  propio  proyecto,  en 
cuestiones comunitarias y/o acciones y estrategias de corte solidario.  De este modo, el  
Principio Reparto Justo de la Riqueza está íntimamente unido a una forma de medir los 
balances de resultados, que tienen en cuenta no solo los aspectos económicos, sino también 
los humanos, sociales, ambientales, culturales y participativos, buscando como resultado el 
beneficio integral, de un modo holístico. En último término es trabajar por construir un 
modelo social más humano, solidario y equitativo.

Por último, el Principio de Compromiso con el Entorno recoge el compromiso 
con la comunidad en la que los proyectos se desarrollan,  en diferentes dimensiones,  la 
productiva  y  la  que  cohesiona  la  comunidad  desde  relaciones  de  cuidado  tanto  en  lo 
humano  como  en  el  territorio.  De  esta  manera,  todas  aquellas  organizaciones  están 
plenamente integradas en el territorio y entorno social en el que desarrollan sus actividades, 
lo que exige la implicación en redes y la cooperación con otras organizaciones del tejido 
social y económico cercano, dentro del mismo ámbito geográfico. Esa colaboración tiene, 
como fin último, generar procesos de transformación de las estructuras generadoras de 
desigualdad,  dominación y  exclusión,  mientras  se  desarrollan también alternativas  en el 
sistema producción - distribución y consumo.

2.2 La Auditoría Social 
La Auditoría  Social  es  el  instrumento que permite  medir  y  evaluar  las  prácticas  de  las 
entidades de la Economía Social y Solidaria en relación con los principios recogidos en la 
Carta  de  Principios  de  la  Economía  Solidaria,  y  que  ayuda  a  las  entidades  a  realizar  un 
diagnóstico de su situación, funcionamiento, detectar sus puntos fuertes y débiles para que 
puedan  implementar  las  acciones  de  mejora  pertinentes.  Además,  permite  visibilizar  y 
compartir los resultados de sus actividades con el resto de la sociedad. 

Los datos para la realización de la auditoría tienen su origen en un cuestionario formado 
por una batería de indicadores, tanto cuantitativos como cualitativos. El cuestionario es el  
resultado de un trabajo que se lleva realizando desde el 2014 para armonizar los diversos 
indicadores e instrumentos de recogida de datos que se venían utilizando en las diferentes 
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territoriales de REAS. Fue en 2018 cuando se empezó a utilizar la plataforma tecnológica 
desarrollada por la Xarxa de Economía Solidaria de Catalunya desde 2008 y que permitía a  
las  entidades  vinculadas  a  esa  red  realizar  una  autoevaluación  de  su  actividad.  Con 
anterioridad la aplicación informática para la elaboración de las auditorias por parte de la  
mayor parte de las redes fue la desarrollada por REAS del País Vasco y Navarra ya en 2008. 

En la actualidad, este instrumento de recogida de la información no solo está abierto a las 
entidades vinculadas a REAS sino también a otras que asuman los principios recogidos en 
la Carta de la Economía Solidaria. Tanto en su diseño como las variables consideradas, tienen 
un doble objetivo: promover la mejora interna de las organizaciones y generar informes 
agregados anuales con los que poder evaluar y visibilizar la importancia de las entidades de 
la Economía Social y Solidaria que forman parte de REAS RdR. 

En relación el análisis de datos, es pertinente realizar algunas consideraciones previas. En 
primer lugar, las entidades que han participado en la Auditoria 2025 presentan una gran 
diversidad  en  cuanto  a  tamaño,  sector  de  actividad,  forma  jurídica y  otros  aspectos 
relevantes. Dado que el objetivo principal del estudio es ofrecer una visión representativa 
de la situación global de la Economía Social y Solidaria en Navarra, el uso de estadísticos 
como la media resulta limitado debido a la  alta dispersión observada en la mayoría de las 
variables cuantitativas.

Esta dispersión provoca que la  media  se  vea  distorsionada por la  presencia  de valores 
extremos, reduciendo su capacidad descriptiva. Por este motivo, se ha optado por emplear 
una medida de tendencia central más robusta, la mediana, que divide la distribución de los 
datos en dos partes iguales, conteniendo en cada una de ellas la mitad de las observaciones.

Por otra parte, para conocer si el tamaño de las entidades, su forma jurídica o el número de 
personas trabajadoras tienen una influencia estadísticamente significativa en los resultados, 
se ha realizado diversos análisis bivariantes atendiendo a la naturaleza de las variables. En el 
informe solo se hará mención de aquellos casos en donde se hayan detectado diferencias 
significativas (con un nivel de confianza mínimo del 95%).   
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PRINCIPALES CARACTERÍSTICAS DE LAS 
ENTIDADES 

En la  Auditoría de la Economía Social  y Solidaria de Navarra 2025 han participado  55 
entidades, lo que representa un incremento del 34,1 % respecto a la edición de 2024. Esta 
cifra  sitúa  la  Auditoria  del  2025  en  la  convocatoria  con  mayor  número  de  entidades 
participantes desde 2016. 

Cuadro 1.- Entidades que han participado en la auditoria

𐇛 1978 KOOPERATIBA S. COOP 𐇛 Fundación Tudela Comparte

𐇛 Acción Contra la Trata - ACT 𐇛 Fundacion-TAU-fundazioa

𐇛 AISE S.Coop 𐇛 Geltoki Sociedad Microcooperativa

𐇛 AISLANAT, S.L. 𐇛 Granja Escuela Gure Sustraiak. Coop. 

𐇛 Amarauna Taldea Elkartea 𐇛 Heda Comunicación

𐇛 Anahi Sarasola 𐇛 Idoia Zalguizuri Barace

𐇛 ARANKOA ZERBITZUAK SLP 𐇛 Jauregia Esnekiak

𐇛 Arterra Bizimodu 𐇛 Javier Alvaro Pastor 

𐇛 Asociación Landare 𐇛 Kamira Sociedad cooperativa de iniciativa social

Asociacion Navarra Nuevo Futuro 𐇛 Karkarcar, sociedad cooperativa.

𐇛 Asociación Sumaconcausa 𐇛 Microfides

𐇛 Aurkene Zaldua Azurmedi 𐇛 Mintza Komunikazio elkartea

𐇛 AZOKoop Sociedad Microcooperativa 𐇛 Mugarik Gabe Nafarroa

𐇛 Barrikupel S.Microcoop. 𐇛 Nafarkooop Energía S. Coop

CERMIN 𐇛 Nommad Sociedad Microcooperativa 

𐇛 Ekovelo Sociedad Microcooperativa 𐇛 Oihana Lorea Zabalegui

𐇛 Energia Gara Nafarroa 𐇛 Orekari Estudio 

𐇛 Esther Muñoz Alonso 𐇛 Oscar Larrañeta Vicente

𐇛 Etxekide S.Coop. 𐇛 REAS Navarra 

𐇛 Etxekonak Bat, S. Coop. Red Navarra de Lucha contra la Pobreza y la 
Exclusión Social

𐇛 Fundación Banco de Alimentos de Navarra 𐇛 Salhaketa Nafarroa

𐇛 Fundacion Elkarte 𐇛 Servicios Inserlantxo S.L.

𐇛 Fundación Eurolan 𐇛 SETEM Navarra-Nafarroa
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𐇛 Fundación Felipe Rinaldi 𐇛 Sonia Beroiz Oroz

𐇛 Fundación Gaztelan 𐇛 Tierra Limpiezas Ecológicas

𐇛 Fundación Gizakia Herritar/Paris365 𐇛 TRANSFORMA CUIDAMOS PERSONAS, S.L.

𐇛 Fundación Mundubat - Mundubat Fundazioa 𐇛 Txalaparta Argitaletxea SLL

𐇛 Fundación Traperos de Emaús de Navarra

𐇛 = Pertenecientes a REAS Navarra

Tabla 1. Principales datos de las entidades auditadas. Datos 2016 - 2023

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

Nº Entidades 24 29 30 25 33 29 41 41 55

Ingresos (M €) 16 25,7 21 16,3 21,9 19,5 37,2 35,3 53,7

Gastos (M €) 14 22,4 20 15,7 21,1 18,7 36,2 33,9 52,5

Total de miembros

 Trabajadores/as 489 498 507 528 588 531 678 624 1101

 Voluntarias 2437 2404 1224 1184 2324 1241 2284 2697 2721

La forma jurídica (Figura 1) más importante entre las entidades auditadas son las 
lucrativas2 (58,2%); casi una de cada tres son  cooperativas  (30,9%), seguida de  autónomos/as 
(16,4%), las sociedades de responsabilidad limitada (7,3 %) y otras figuras (3,6%). Las entidades 
no lucrativas representan el 41,8%, de las cuales el 21,8% son asociaciones  y el otro 20% son 
fundaciones. Esto supone una inversión respecto a ejercicios de años anteriores, en los que 
las entidades no lucrativas representaban más de la mitad de las entidades auditadas. Así 
mismo,  se  registra  una  importante  crecimiento  de  las  cooperativas  y  de  las  personas 
autónomas.

2 En el marco de este informe se usarán los términos entidades “lucrativas” y “no lucrativas” para 
diferenciar aquellas que, por su forma jurídica, tienen o no permitido el ánimo de lucro. No obstante,  
se aclara que dentro de la Economía Solidaria dicha posibilidad carece de sentido en su acepción 
tradicional,  dado  que  los  excedentes  no  se  destinan  a  la  acumulación  individual  sino  a  fines 
colectivos, sociales o de fortalecimiento del propio proyecto.
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Figura 1. – Entidades en función de su forma jurídica (%). Datos 2023 - 2024
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Una  de  las  características  de  la  Economía  Social  y  Solidaria  en  Navarra  es  su 
diversidad.  Si  atendemos a  los  sectores de actividad en los que están presentes la 
entidades auditadas, casi una de cada tres trabajan en el ámbito de la  intervención social, 
derechos sociales y cooperación al desarrollo (29,1%), seguida de la educación, investigación y formación 
(14,5%).  Luego vienen los sectores de la Vivienda,  construcción y  gestión del  entorno (9,1%), 
Comunicación  (7,3%) y  alimentación (Distribución) (5,5%), Energía renovable (5,4%) y Espacios y 
Redes de Cooperación (5,4%). Por último están  Cultura y Ocio  (3,6%),  Restauración – Hostelería 
(3,6%) y producción y/o ventas de otros productos manufacturados (1,8%).

Respecto al tamaño de las organizaciones (Figura 2), se observa que una de cada 
tres entidades está formadas por menos de diez personas, lo que supone un crecimiento 
significativo de casi 12 puntos respecto al ejercicio anterior. Por el contrario, continúa el 
descenso de la entidades medianas (11 – 49 personas) ya registrado en auditorias anteriores,  
que a pasan a representar el 29,1% en 2024. También disminuye el peso relativo de las 
entidades grandes: el 21,9% cuenta entre 50 – 199 personas, mientras que solo una de cada 
diez supera los 200 efectivos. 
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Figura 2. – Tamaño de las entidades (%). Datos 2022 – 2024

Durante el año 2024 las entidades auditadas daban empleo a 1.101 personas (477 
más que en 2023), de las cuales el 66,8% son mujeres, el 33,1% son hombres y 0,2 no 
binarios. Es crecimiento relevante del peso de la población femenina trabajadora respecto a 
auditorias anteriores, ya que aumenta casi diez puntos en relación con 2023, mientras que 
en el caso de los hombres desciende y la población no binaria se mantiene igual. 

Del conjunto de entidades auditadas, el 84,5% tienen personas trabajadoras. De estas, algo 
menos de la mitad cuentan con una  plantilla inferior a cinco personas (40,4 %), lo que 
representa  un punto  porcentual  menos  que  en  2023.  Asimismo,  casi  una  de  cada  tres 
entidades dispone de una plantilla de entre cinco y nueve personas (31,9 %), un punto más 
que en el ejercicio anterior. Por último,  una de cada cuatro entidades cuenta con más de 
diez personas trabajadoras (27,7 %), proporción que se mantiene muy similar a la registrada 
en  la  auditoría  anterior.  En síntesis,  son  valores  muy  similares  a  los  registrados  en  el 
ejercicio 2023.

Tabla  2.-  Personas  vinculadas  y  trabajadoras  con  las  entidades  auditadas.  Datos  2024.  
Números absolutos

Femenino Masculino No binario Total
Socias no trabajadoras 4095 3163 1 7259
Voluntarias 1583 1138 0 2721
Participan en representación de organizaciones 112 155 0 267
Patronas 36 52 0 88

Total 5826 4508 1 10335
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Trabajadoras socias 189 70 1 260
Trabajadoras no socias 546 294 1 841

Total personas trabajadoras 735 364 2 1101

Tabla 3.- Personas vinculadas y trabajadoras con las entidades auditadas (%). Datos 2024

Femenino Masculino No binario Total

Socias no trabajadoras 56,4 43,6 0,0 100
Voluntarios/as 58,2 41,8 0 100
Participan en representación de organizaciones 41,9 58,1 0 100
Patrones 40,9 59,1 0 100

Total 56,4 43,6 0,0 100

Trabajadoras socias 72,7 26,9 0,4 100
Trabajadoras no socias 64,9 35 0,1 100

Total personas trabajadoras 66,8 33,1 0,2 100

RESULTADOS DE LA AUDITORÍA SOCIAL

4.1 La democracia: participación, transparencia y 
diversidad social

En este  apartado  se  analizan  los  indicadores  que  miden  la  calidad  democrática  de  las 
entidades auditadas atendiendo a la participación en las estructuras de poder y en el proceso 
de toma de decisiones, la transparencia y la atención a la diversidad 

La evaluación de la  participación tiene el  objetivo de conocer el  grado en el  que las 
personas  que  forman  parte  de  las  entidades  forman  parte  activa  en  la  elaboración  y 
aprobación de los planes estratégicos y en las estructuras de poder (a través de los cargos 
societarios  /  políticos).  Esto es  un aspecto clave  ya  que posibilita  el  empoderamiento, 
motivan la responsabilidad entre sus miembros, además de las ventajas propias de crear y 
articular grupos cohesionados entorno a un proyecto común. 

Durante el año 2024, el 7,9% de las personas participaron en las decisiones estratégicas 
de las entidades, frente al 6,1% que lo hicieron en 2023; por término medio, casi una de  
cada tres personas (32%) por entidad. Es un incremento de casi nueve puntos respecto al  
ejercicio anterior. En el caso en el caso de las decisiones organizativas, participaron 724 
personas, lo que supone el 6,3%. Un valor idéntico al registrado en el ejercicio anterior. 
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Tabla 4.- Personas que participan en las entidades. Datos 2024

Femenino Masculino No 
Binario 

Total

Participación en las decisiones estratégicas (personas) 474 434 1 909
 Pesos según género (%) 52,1 47,7 0,2 100

Participación  en  la  decisiones  organizativas 
(personas)

377 346 1 724

 Pesos según género (%) 52,1 47,8 0,1 100

Si analizamos las personas que ocuparon un cargo de responsabilidad, tanto en el caso 
de los cargos societarios/políticos como los relacionados con la estructura laboral, durante 
el  ejercicio 2024,  se  registra  un incremento tanto en número absolutos  como relativos 
respecto a la  auditoria de 2023.  Así,  el  porcentaje de personas que ocuparon un cargo 
societario/político fue del 2,1%, casi un punto más que en 2023. Por otra parte, el 1,3% 
ocuparon  un  cargo  relacionado con  la  estructura  laboral,  medio  punto  más  que  en  el  
ejercicio anterior.  

Tabla 5.- Personas con cargos de responsabilidad en las entidades. Datos 2024

Femenino Masculino Binario Total
Personas que ocupan cargos societarios/políticos en 
la organización 

129 111 1 241

 Pesos según género (%) 53,5 46,1 0,4 100
Personas que ocupan cargos de responsabilidad en la 
estructura laboral  

97 47 0 144

 Pesos según género (%) 67,4 32,6 0 100

Ahora bien, si analizamos los datos únicamente considerando a las personas trabajadoras se 
observa lo siguiente. Casi la mitad participan en las decisiones estratégicas (49,8%) o en las 
decisiones  organizativas  (49,4%).  Son  datos  que  son  coherentes  con  el  incremento 
registrados de las cooperativas en la la Auditoria 2024. 

Tabla 6.- Personas trabajadoras que participan en las entidades. Datos 2024

Femenino Masculino Binario Total
Participación  en  las  decisiones  estratégicas 
(personas)

232 245 0 477

 Pesos según género (%) 48,6 51,4 0 100
Participación  en  la  decisiones  organizativas 
(personas)

296 248 0 544

 Pesos según género (%) 54,4 45,6 0 100
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Hay un 16,4% de las entidades que manifiestan que su proyecto no es colectivo. En su gran 
mayoría están son lucrativas9 y su figura jurídica es la de autónomos (unipersonales). De 
estas, el 55,6 señalan cuestiones económicas y el 44,4% indican el no haber encontrado 
personas con la que asociarse. Por otra parte, todas las personas autónomas que colabora 
con otras se dan visibilidad mutuamente y  compartes conocimiento. Un 88,9% elaboran de 
manera conjunta el enfoque del proyecto en el que colaboran y una de cada tres elaboran 
presupuestos conjuntamente y de manera dialogada (77,7%) y  comparten las pérdidas en 
caso de desviaciones de horas por un error al estimar el trabajo (77,7%), 

El 47,3% de las entidades tienen en cuenta el liderazgo dentro de la organización y se 
toman medidas para evitar que sean determinantes en la nota de decisiones frente a un 
36,4% que no. Señalar que la gran mayoría de las entidades que no han contestado a esta 
cuestión son aquellas de tamaño pequeño y lucrativas. 

A la hora de evaluar la  transparencia  de las entidades auditadas se hace una diferencia 
entre la interna y la externa. La  transparencia interna  son el conjunto de acciones que 
realizan las entidades de puertas para dentro. Dejando a un lado el caso de las personas que 
son  trabajadores  autónomos  y  las  entidades  unipersonales,  el  54,1%  de  las  entidades 
auditadas publica la información relativa a los salarios y otras remuneraciones a las personas 
trabajadoras y/o socias. Casi todas las entidades (93,8%) facilita y/o pone a disposición de 
sus  miembros   información  interna.  Más  concretamente  el  balance  económico  / 
presupuesto (79,1%), el plan de comunicación (47,9%), el plan de trabajo anual / memoria 
(79,1%), normas y procedimiento internos (79,1%), código ético – estatutos (77,1%), actas 
de asambleas (62,5%), otras actas (58.3%). Son datos muy similares a los registrados en el  
ejercicio anterior. 

Por otra parte, un 43,2 % de las entidades facilita toda la información que se recoge en la 
Figura 3, un punto menos que en 2023. Un 40,9% implementa entre 4 y 6 acciones (dos 
puntos más que en 2023) y 15,9% menos de tres acciones (un punto menos que en 2023). 
Al igual que lo observado en la ejercicio 2023, las entidades lucrativas de menos de 10 
personas tienen más peso entre aquellas entidades que realizan tres acciones frente a las no 
lucrativas, que tienen una mayor presencia entre las entidades que implementan 4 o más 
acciones. 
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Figura 3 – Transparencia interna: información disponible para las trabajadoras, socias y/o 
voluntarias. Datos 2023 - 2024

Respecto  a  la  transparencia  externa (medida  mediante  el  tipo  de  la  información 
disponible en la página web de las entidades),  este año no se ha preguntado por si  las  
entidades  auditadas  tenían  su  página  web  actualizada.  Ahora  bien,  si  analizamos  las 
respuestas en relación con el contenido que publican, el 41,7% señalan el código ético / 
estatutos,  el  35,4%  el  plan  anual  de  trabajo  /  memoria  anual,  el  27,1%  el  balance 
económico/presupuesto) y el 8,3% el plan de comunicación. Casi la mitad manifiesta que 
ninguna de las opciones anteriores (41,7%), si bien no se registra el tipo de información 
cuelgan en la web.
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Figura 4 – Transparencia externa: información publicada en abierto en la página web (%). 
2024

El  56,1% de  las  entidades  cuentan  con  un  espacio  para  compartir  la  información 
económica, al  margen de asambleas o evaluaciones anuales.  Son datos idénticos  a  los 
obtenidos  en  la  auditoria  anterior.  Además  se  vuelve  a  repetir  la  mayor  peso  de  las 
cooperativas entre las entidades que responden afirmativamente a esta cuestión. 

Dejando a un lado aquellas entidades que en participan por primera vez en la Auditoria, 
una de cada tres han publicado y/o difundido tanto externa como internamente (32,7%), 
un 30,6% solo internamente y un 36,7% no lo han publicado.

Por último, en relación con la diversidad, en la Auditoria se establece una diferencia entre 
la  diversidad  interna  de  las  entidades  y  la  externa.  Respecto  a  la  diversidad  interna, 
dejando a un lado el caso de las entidades unipersonales, el 34% señala el no haber aplicado 
acciones positivas para fomentar la diversidad dentro de la organización frente a un 76% 
que responden afirmativamente. Son datos que apuntan a un ligero empeoramiento de los 
obtenidos en la Auditoria 2023. 

El análisis de las acciones dirigidas al  fomento de la diversidad dentro de las entidades 
(Tabla 7) desvelan una mejora en los resultados en acciones como la creación de espacios  
dentro  de  la  organización  para  la  reflexión  de  la  diversidad  (40%)  o  la  realización  de 
selección  de  personal  con  “curriculum  ciego”  (14%).  Sin  embargo,  se  registra  un 
importante descenso tanto en la creación de comisiones de trabajo dirigidas a establecer las 
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medidas necesarias para la adaptación en función de las necesidades detectadas, así como 
las acciones de formación interna.  

Tabla 7 – Acciones dirigidas al fomento de la diversidad dentro de las entidades. Datos 2023 
– 2024 (%)

2023 2024

Formación a nivel interno 36,6 24

Espacios dentro de la organización para la reflexión sobre diversidad 29,3 40

Comisión de trabajo de las diversidades estableciendo las medidas necesarias para la 
adaptación en función de las necesidades detectadas

17,1 8

Incorporación en la planificación/objetivos de las reflexiones sobre diversidad 
realizadas dentro de la entidad 

19,5 22

Se prioriza incluir en los equipos personas que respondan a perfiles diferentes de 
origen, edad, etc

26,8 26

Realización de selección de personal con "Curriculum ciego" 9,8 14

No se han aplicado acciones positivas para fomentar la diversidad dentro de  la 
organización

31,7 34

Por  último,  el  30% de  las  entidades  realiza  solo  una  acción dirigida  al  fomento  de  la  
diversidad dentro de las entidades mientras que un 12% llevan a cabo entre 2 – 3 acciones y 
un 18% tres acciones o más. 

Respecto a las acciones orientadas al fomento de la diversidad externa, se registran peores 
datos que en 2023. Así, casi una cuarta parte de las entidades señalan que no han realizado 
ninguna acción al respecto (23,6%) frente al 14,6% del ejercicio anterior. Por otra parte el  
21,8% de las entidades implementaron una acción, entre dos – tres acciones un 29,1% y 
cuatro o más  acciones  el  16,4%. Si  analizamos las  acciones  por  separado,  en todas  se 
observa un descenso en los resultados en relación con el 2023. 

Tabla 8 – Acciones dirigidas al fomento de la diversidad fuera de la entidades. Datos 2023 - 
2026

2023 2024

Creación de productos y servicios para colectivos específicos 22 21,8

Estrategias de comunicación que visibiliza la diversidad 46,3 40

Acciones externas para fomentar la diversidad: talleres, charlas, cursos, etc 46,3 32,7
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Alianzas con otras entidades 70,7 47,7

Estudio del entorno, para conocer la realidad de la diversidad que rodea a nuestra 
entidad

22 21,8

No se aplican acciones para fomentar la diversidad fuera de la organización 14,6 23,6

La gran mayoría de las entidades (80%) tiene en cuenta la accesibilidad de las personas 
con diferenciación funcional y/o cognitiva. En líneas generales, se registran resultados 
mejores en las acciones orientadas a facilitar la accesibilidad. La única excepción se registra 
en la acción “se tiene en cuenta la accesibilidad en la realización de la página web”, que obtiene seis 
puntos menos que en el ejercicio 2023. Una de las posible explicación puede ser que el  
número de entidades con páginas web auditadas en 2024 sean menos que en 2023. Por 
último, señalar que el 38,2% de las entidades realizaciones una acción de las recogida en la 
Tabla 9, el 23,6% entre dos y tres, y el 21,8% cuatro o más. 

Tabla 9 – Acciones dirigidas a facilitar la accesibilidad de todas las personas. Datos 2023 – 
2024 (%)

2023 2024

Sí, el espacio está acondicionado teniendo en cuenta a las personas con distintos tipos 
de discapacidades 

43,9 47,3

Sí, en formaciones y/o talleres, informamos de las medidas de accesibilidad 
existentes, preguntamos qué medidas faltan e intentamos facilitar dichas medidas.

34,1 36,3

Sí, las personas trabajadoras tienen formación y/o recursos para trabajar con personas 
con discapacidad

22 23,6

Sí, se tiene en cuenta la accesibilidad en la realización de la página web y/o el material 22 16,4

Sí, se llevan a cabo otras medidas 22 21,8

No, no se toman medidas específicas que tengan en cuenta la discapacidad. 19,5 20

4.2 Género y perspectiva feminista,
En la Auditoria Social  se recogen varios indicadores cuyo objetivo es la evaluación del 
grado  de  cumplimiento  de  las  entidades  auditadas  con  los  principios  feministas  de  la 
Economía Social  y Solidaria.  De este modo, en este apartado se recoge la información 
relativa a la distribución de las personas en función del género, la relación entre género y  
salarios, el indicador de la brecha salarial y, por último, la implementación en las entidades 
de planes de igualdad y de protocolos para la prevención y abordaje del acoso sexual. 
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Al igual que en auditorias anteriores, se observa una mayor presencia de las mujeres en 
todos  los  espacios.  Si  analizamos  los  datos  con  más  detalle  (Tabla  10)  se  observa  lo 
siguiente.  El  56,4% de las  personas  en la  base social  de las  entidades  son mujeres, 
mientras que en los cargos societarios este porcentaje es de 54,4%, y en la participación 
en las decisiones estratégicas y organizativas, es el del 52,1%. Son datos muy similares 
a los de la Auditoria 2023

Si  atendemos  a  la  participación  en  la  estructura  laboral  se  confirma  la  tendencia 
detectada en auditorias de años anteriores que apuntaban al crecimiento constante del peso 
de la población femenina. Así, en 2024, el 66,8% de la composición de la estructura laboral  
son  mujeres  (nueve  puntos  más  que  en  2023)  y,  en  el  caso  de  los  puestos  de 
responsabilidad,  encontramos  67,4% de  mujeres  (seis  puntos  porcentuales  más  que  en 
2023). 

Tabla 10.- Distribución por género de la base social y la estructura laboral (%). Datos 2024

Femenino Masculino No Binario
Base social Composición base social 56,4 43,6 0

Cargos Societarios 53,5 46,1 0,4
Participación en las decisiones 

estratégicas y organizativas de las 
entidades

52,1 47,7 0,2

Estructura 
Laboral

Composición de la estructura laboral 66,8 33,1 0,2
Puestos de responsabilidad 67,4 32,6 0

Uno de los indicadores más importantes en el análisis de las desigualdades de género son 
las diferencias salariales (Tabla 11). En el ejercicio 2024, la mediana de los salarios medios  
durante el ejercicio auditado fue mayor entre las mujeres que entre los hombres. En el caso  
de la población femenina, hay un aumento de 1269,6 euros en relación con el ejercicio 
anterior, mientras que el caso de los hombres hay una reducción de 507,94 euros. Esto da 
lugar a que a un incremento de la brecha salarial a favor de la población femenina. 

Si bien en la Auditoria 2024 no recoge información suficiente para indagar en las causas de  
esta  diferencia  y  dilucidar  si  estamos  ante  un  cambio  de  tendencia  en  relación  con 
auditorias anteriores o únicamente responde a una situación coyuntural. 

Tabla 11.- Salario mediano y brecha salarial. Datos 2024

Femenino Masculino

Salario mediano del ejercicio (€) 28.905,93 27.360,36

 Indice de banda salarial 1,27

Brecha salarial -5,8%
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Por último, el valor del Índice de Banda Salarial, que mide la diferencia entre la mediana 
de las retribuciones más bajas con las más altas, es de 1,3 una décima más que en 2023. Si  
prestamos  atención  solamente  a  la  población  femenina  se  observa  una  diferencia  algo 
menor (1,1) en comparación con la población masculina la población masculina (1,2) y la 
población no binaria (1,2).

Prácticamente todas las entidades auditadas han realizado alguna acción relacionada con el 
uso  del  lenguaje  no  sexista. El  94,5%  ha  utilizado  el  lenguaje  inclusivo  en  sus 
comunicaciones escritas, el 90,1% además en las comunicaciones orales y un 52,7% utilizan 
en imágenes que visibilizan la diversidad. A excepción de esto último, se observa una linea 
de mejora constante en el uso del lenguaje inclusivo tanto en las comunicaciones orales y 
escritas por parte de las entidades. 

Tabla 12.- Políticas de lenguaje no  sexista (%). Datos 2022 - 2024

2022 2023 2024
Normalmente no se emplea lenguaje inclusivo 7,3 0 1,8
Se utiliza el lenguaje inclusivo 

En la expresión escrita 90,2 92,7 94,5
En la expresión oral 80,5 87,8 90,1
Mediante  imágenes  que  visibilicen  la 
diversidad 

56,1 53,7 52,7

El 46,8% de las entidades no unipersonales manifiestan disponer de un plan de igualdad 
vigente y de los recursos para realizar el correspondiente seguimiento y evaluación, lo cual 
supone un descenso de casi  un punto en relación con la Auditoria anterior.  Un 19,1% 
señalan que, debido a su tamaño, su implantación es informal. Esto supone un descenso de 
cuatro puntos en relación al ejercicio anterior. Tanto en ese caso como las que manifiestan 
que no tienen un mayor peso de las entidades de menos de cinco miembros o con plantillas 
de menos de cinco trabajadores/as. 

Entre las prácticas informales que se recogen en la auditoria están el  ajustar el  reparto 
equitativo  de  tareas  y  responsabilidades,  así  como  la  asesoría  externa  para  realizar 
supervisiones anuales en materia de género. 
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Figura 5 – Formalización de planes de igualdad (%). Datos 2022 – 2024

El  57,8% de las entidades no unipersonales disponen de un protocolo para la prevención 
y abordaje del acoso sexual  mientras que el 6,7% señalan que su tamaño dificulta su 
formacionalización, pero que en sus práctica cotidianas lo incorporan de manera informal. 
Si bien son datos similares a los registrados en la Auditoria del 2023, cabe señalar una suave 
tendencia de mejora en este apartado. 

Figura 6.- Protocolos para la prevención y abordaje del acoso (%). Datos 2022 – 2024
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4.3  Igualdad  retributiva  y  reparto  justo  de  la 
riqueza
La igualdad retributiva y el reparto justo de la riqueza son principios fundamental del 
modelo  de  la  Economía  Social  y  Solidaria.  Tal  como  se  recoge  en  la  Tabla  14,  las  
diferencias entre las retribuciones medidas con el Índice de Banda Salarial en el ejercicio 2024 
es de 1,27 lo que supone una diferencia superior respecto al ejercicio anterior, cuyo Índice 
fue del 1,2. 

Al analizar los resultados por género, se observa que la diferencia entre las retribuciones 
más altas y las más bajas es superior en el grupo de hombres que en el de mujeres. No 
obstante,  se  aprecia  un dato relevante:  mientras  que en la  auditoría  correspondiente  al 
ejercicio  2023  la  retribución  más  alta  por  hora  trabajada  correspondía  a  la  población 
trabajadora femenina (18,4 euros), en el ejercicio 2024 pasa a registrarse entre la población 
trabajadora  masculina (18,8  euros).  Sin  embargo,  esta  presenta  una  mayor  dispersión 
salarial, es decir, una brecha más amplia entre los valores máximos y mínimos. En cambio,  
entre la población trabajadora femenina, las diferencias internas son menores, lo que se 
traduce en un Índice de Banda Salarial más bajo.

  Tabla 13.- Indicadores de igualdad salarial. Datos 2024

Femenino Masculino No 
Binario

Total 

Retribución más alta (precio bruto) por hora trabajada (€) 18,6 18,8 18 38,9

Retribución más baja (precio bruto) por hora trabajada (€) 14,3 14,1 13,5 29,7

índice de banda salarial 1,14 1,2 1,16 1,27

Salario medio del ejercicio (€) 28905,93 27360,36

En la Economía Social y Solidaria, la obtención de beneficios económicos no es un fin en 
sí mismo, sino que la prioridad está en el bienestar y desarrollo integral de las personas. Por  
esa razón, en el marco de esta Auditoria, es importante conocer el destino de los beneficios  
económicos  de  las  entidades,  es  decir, cuál  son sus políticas  respecto al  beneficio. 
Durante el año 2024, el 50,9% de las entidades auditadas indican haber tenido excedentes 
económicos  cuyo  valor  fue  de  1.265.497,66  euros,  un  porcentaje  muy  similar  al  de  la 
auditoria anterior, pero con un mayor volumen de excedentes (+721.979,66 euros). 

Si analizamos el destino dado a los excedentes, el 5,3% ha ido dirigido a la compensación 
de pérdidas, un 0,9% han sido repartido entre las personas socias y un 93,8% a reservas. En 
el caso de estas últimas, el 21,4% de las entidades han dedicado parte de sus reservas la 
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educación / formación, a salarios y a reservas (obligatorias, voluntarias, etc.) y un 7,1% a 
causas sociales y solidarias y a inversiones financieras de la Economía Social y Solidaria. 

4.4 El compromiso con la sostenibilidad ecológica
La movilidad tiene un impacto directo en el medio ambiente, de tal manera que cualquier 
medida relacionada con un mayor compromiso con la sostenibilidad ecológica tiene que 
estar vinculada con ese campo. 

Casi la mitad de las entidades auditadas incorporan, ofrecen o facilitan alguna alternativa / 
ayuda en lo relacionado con el transporte hacia el centro de trabajo (49,1%) mientras que 
un 21,8% señalan que y un 29,1% no contestan. 

Por otra parte un 45,5% de las entidades facilitan, durante la jornada laboral, un transporte 
sostenible a sus trabajadoras en el caso de que necesiten desplazarse por necesidades de los 
proyectos o de la propia organización, frente a 54,5% que no. 

Las  principales  acciones  relacionadas  con  facilitar  el  uso  de  un  medio  de  transporte 
sostenible son el pago del importe del transporte público (autobús), compartir vehículo, 
contratar con lo servicios de una cooperativa de movilidad Karcarcar, poner en disposición 
la  bono/tarjeta  para  uso del  servicio municipal  de préstamo de bicicletas  eléctricas  del 
Ayuntamiento  de  Pamplona.  En  el  caso  que  los  desplazamientos  sean  más  largos  se 
prioriza el uso del vehículo compartido, el autobús o el tren frente al avión. 

Respecto a las política y criterios generales de ambientalización se observa que tres de 
de cada cuatro entidades implementan alguna medida.  Más concretamente más de la mitad  
toman  alguna  medida  para  reducir  y/o  compensar  la  huella  ecológica  en  la  actividad 
económica que realizan (56,4%) y casi  la  mitad facilitan herramientas de sensibilización 
ambiental  a  nivel  interno (a  personas  trabajadoras,  voluntarias,  etc)  (45,5%) o  facilitan 
herramientas  de  sensibilización  ambiental  a  nivel  interno  (a  personas  trabajadoras, 
voluntarias, etc) (45,5%). Una de cada tres (32,7%) dispone de un plan de acción o sistema 
de gestión ambiental  y  un 10,9% manifiestan tomar alguna medida,  pero no especifica 
cuales. Por otra parte un 40% de las entidades realizan entre una y dos medidas, un 18,2% 
realizan tres y un 16,5% cuatro. 
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Figura 7.- Políticas y criterios generales de ambientalización (%) Datos 2022 – 2024

Otro ámbito importante en relación con la sostenibilidad ecológica y medioambiental es las 
prácticas vinculadas con el  consumo. Se puede decir que una gran mayoría de entidades 
manifiestan tener una política interna dirigida a la reducción del uso energético, haciendo 
participes de la misma a todos las personas que son miembros de la organización (80%). 
Así mismo, un 69,1% de las entidades han revisado las diferentes acciones que realizan con 
el objetivo de evitar y/o reducir el consumo innecesario, estableciendo medidas concretas. 

Prácticamente todas las entidades tiene en cuenta la huella de carbono en los productos y/o 
servicios que consumen, es decir, priorizan que sean locales, de proximidad o cuyo impacto 
ambiental sea mínimo. Si profundizamos más en esta cuestión, el 81,8% de las entidades 
manifiestan que a la hora de adquirir cualquier productos se prioriza que sean ecológicos y 
un 10,9% señalan que no consumen ningún tipo de producto. 

Respecto al  uso responsable del agua y energía, casi la mitad de las entidades 43,6% 
señalan que disponen de prácticas destinadas al ahorro y al uso eficiente del consumo de 
agua (43,6%) frente al  41,8% que indican que no.  Por otra  parte  el  61,8% contrata el 
servicio eléctrico con proveedoras que generan energía de fuentes 100% renovables y un 
10,9% contratan una parte, pero no toda. 
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Un 40% han realizado alguna inversión importante para optimizar y reducir las necesidades 
energéticas (iluminación, refrigeración, calefacción, cierres, etc) frente a un 45,5% que no. 

Un  61,8%  utiliza  papel  reciclado  y/o  con  certificación  de  explotación  forestal 
sostenible de manera regular y mayoritaria, una de cinco manifiestan que no y un 3,6% 
señalan que no usa papel. 

Respecto  a  las prácticas  de  gestión  de  residuos,  la  gran  mayoría  de  entidades 
implementan prácticas de  separación de residuos para su reciclaje (92,7%), tres de cada 
cuatro reutilizan y/o repara aparatos y equipamientos (72,7%), dos de cada tres  colabora 
con entidades  que trabajan por  la  economía  circular  para  aprovechar  el  material  o  los  
productos  de  los  que  ya  no  se  hace  uso  (67,3%)  o  prioriza  el  uso  de  materiales  y 
envoltorios de bajo impacto y evitamos generar residuos innecesarios (65,5%). Solamente 
un 5,5% señala realizar prácticas de gestión de residuos pero diferentes a las señaladas. 

Casi la mitad de las entidades realizan todas las acciones relacionadas con la gestión de 
residuos indicadas en el párrafo anterior (47,3%), un 38,1% entre dos y tres y un 9,1% 
solamente una. 

Figura 8.- Prácticas de gestión de residuos (%). Datos 2022 - 2024
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Tabla 14.- Prácticas medioambientales de las entidades auditadas (%). Datos 2022 - 2023

2022 2023 2024
A la hora de adquirir un producto, se contemplan criterios de consumo 
responsable

92,7 75,6 81,8

Se utiliza papel  reciclado y/o con certificación de explotación forestal 
sostenible de manera regular y mayoritaria

65,9 75,6 64,2

Prácticas y procedimientos para la gestión de residuos 95,1 85,4 92,7
Se disponen de prácticas y procedimientos para el ahorro y la eficiencia 
energética

80,5 68,3 43,6

Se  contrata  todo  o  parte  del  servicio  eléctrico  con  proveedores  que 
generan el 100% de su energía eléctrica de fuentes renovables

70,7 80,5 72,7

¿Disponéis de prácticas y procedimientos para el ahorro y la eficiencia en 
el consumo de agua?

48,8 56,1 43,6

Disponéis de una política, plan de acción o sistema de gestión ambiental 34,1 29,3 32,7
Se lleva un control interno de las emisiones de CO2 7,3 7,3 0

4.5 El compromiso con el entorno y la cooperación
Un aspecto fundamental dentro del modelo de la Economía Social Alternativa y Solidaria 
es el compromiso de las entidades con el entorno y la articulación de redes de cooperación.  
Prácticamente la mayoría de las entidades establecen algún tipo de colaboración (96,4%), en 
línea con lo observado en auditorías anteriores. Si atendemos al tipo de cooperación entre 
entidades que proporcionan los mismos productos o servicios, las dos principales son el 
compartir conocimiento (89,1%) y proyectos (74,5%). Son datos muy similares al de años 
anteriores.  Otras  formas  de  cooperación son el  compartir  locales  (32,7%) y  la  gestión 
(32,7%), en las que se observa un ligero incremento respecto a la auditoria del año anterior. 

Figura 9.- Entidades que cooperan según tipo de colaboración (%). Datos 2022 - 2024
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Por otra parte, el 38% de las entidades establecen dos tipos de colaboraciones, una de cada 
cuatro  tres  (25,5%)  mientras  que  casi  una  de  cada  cinco  mantienen  un  solo  tipo  de 
colaboración (18,2%) y un 14,5% establecen todas las formas de colaboración señaladas en 
el párrafo anterior. Solamente un 3,6% manifiesta no realizar colaboración alguna. 

Tabla 15.- Compras a entidades del Mercado Social y a entidades no lucrativas. Datos 2024

Importe (€) Porcentaje de 
compras (mediana)

Compras a entidades del mercado social y/o de REAS 948.855,7 8,8
Compras a otras entidades de la economía social 1.323475,23 9,1

Un indicador de la  cooperación entre entidades de la  economía social  y  solidaria  es  el 
volumen de las compras de bienes y servicios a entidades del Mercado Social, REAS 
u otras entidades de la economía social.  Durante el  ejercicio 2024,  el  64,6% de las 
entidades han adquirido bienes y servicios en ese ámbito. Son nueve puntos menos menos 
que en la auditoria del 2023 y, en los últimos años, se observa una tendencia descendente. 
Por otra parte, el 41,2% han adquirido la adquisición de bienes y servicio a otras entidades 
de  la  economía  social.  Lo  paradójico  es  que  el  importe  monetario  de  las  compras  ha 
aumentado  ligeramente  respecto  al  2023,  tanto  en  números  absolutos  como  relativos,  
siendo llamativo en el caso de las compras a otras entidades de la economía social, en el que 
el porcentaje de compras se ha incrementado casi cuatro puntos porcentuales. 

En síntesis,  desciende el número de entidades que compran dentro del mercado social,  
REAS  o  a  otras  entidades  de  la  economía  social,  pero  el  importe  de  gasto  se  ha 
incrementado. Son menos pero gastas más. 

Uno de  los  compromisos  sociales  de  las  entidades  que  participan  en  el  modelo  de  la 
Economía  Social  y  Solidaria es  la  promoción  y  el  intercambio  de  conocimientos  y 
herramientas.  En este  contexto,  en 2024,  casi  la  mitad de las  entidades  (un 49,1%) ha 
generado bienes, servicios o materiales que ponen a libre disposición del público, o han 
creado bienes creativos o conocimiento bajo licencias abiertas, como Creative Commons. Este 
porcentaje refleja un aumento de tres puntos con respecto a la auditoría anterior y una 
tendencia creciente a lo largo de los últimos años.

Casi la mitad de las entidades (43,6%) utilizan software libre, cifra que se mantiene estable 
respecto a la auditoría anterior. A pesar de la tendencia creciente observada hace dos años, 
en esta edición se detecta un estancamiento en la adopción de este tipo de software.

Desglosando  los  datos  en  función  del  tipo  de  aplicaciones,  el  18,2% de  las  entidades 
emplean programas ofimáticos de software libre de manera regular y mayoritaria, lo que 
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representa un aumento de casi cuatro puntos respecto al año anterior. Además, un 18,2% 
de las entidades también utilizan programas profesionales de software libre (como aquellos 
para  diseño  gráfico  o  gestión  contable)  de  forma  regular  y  mayoritaria,  aunque  este 
porcentaje ha disminuido en seis puntos respecto a la auditoría previa.

Por  último,  solo  un 7,4% de las  entidades  manifiestan que la  mayoría  de  los  sistemas 
operativos que utilizan son de software libre.

Figura 10 – Compromiso con el software libre (%). Datos 2022 - 2024

Por último, la mitad de las entidades (50,9%) son socias o clientas de entidades de finanzas 
éticas y solidarias. Son ocho puntos menos que en la auditoria anterior. 

4.6 El trabajo digno
La  Economía  Social  y  Solidaria  considera  el  trabajo,  no  solo  desde  una  perspectiva 
económica sino también en su dimensión social, política y ambiental. Por eso existe una 
preocupación  por  poner  el  acento  en  la  articulación  de  condiciones  laborales  dignas, 
ofrecer  un  empleo  de  calidad  en  el  marco  de  una  relaciones  laborales  basadas  en  la 
cooperación y  no en el  individualismo y  la  competitividad.  En este  apartado vamos a 
analizar los principales resultados de los indicadores relacionados con este ámbito y que se 
recogen en la última auditoria. 
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Una cuestión fundamental es todas aquellas acciones relativas a las políticas de cuidados y 
compensaciones. Respecto a la conciliación familiar, personal y laboral, prácticamente 
la mitad de las entidades que tienen trabajadoras (50%) responden que tienen formalizadas 
por escrito medidas que tienen como objetivo mejorar los permisos establecidos por la ley 
en temas de conciliación de la vida familiar, personal y laboral. Un 30% responden que no y 
un 5% no lo aplican por el tamaño. No responden a la pregunta un 18% (en todos estos  
casos son entidades con menos de cinco personas trabajadoras). En líneas generales son 
datos positivos ya que el número de entidades con políticas de conciliación formalizadas ha 
aumentado de manera importante respecto a la auditoria anterior. 

El  70% de  las  entidades  con  trabajadoras  manifiestan  generar  espacios  de  atención 
emocional  y  cuidado  a las  personas  trabajadoras  en relación con su situación con el 
entorno laboral. Es un resultado muy similar a los registrados en auditorias anteriores. Un 
20% dicen que  no (también  en este  caso  encontramos  entidades  con menos de  cinco 
trabajadoras).

Respecto a las medidas relacionadas con la regulación de las prestaciones de empleo,  
casi la mitad de las entidades con dos o más personas trabajadoras disponen de medidas  
dirigidas a la mejora de las condiciones laborales (40%) frente a un 37,5% que no y un 10% 
que  manifiestan  tomar  medidas  pero  que  debido  a  su  tamaño  están  son  de  carácter 
informal . 

En relación con la formación y desarrollo profesional una gran mayoría de las entidades 
con personas trabajadoras contemplan acciones formativas (90%). Son datos similares a los 
registrados en auditoria anterior. La acción más importante es la inclusión de las horas de 
formación en el horario laboral y cubrir el coste de la formación (42,5%) seguida de las 
acciones que incluyen la  formación en el  horario laboral  o ayuda cubrir  el  coste  de la 
formación (25%) y por último la adaptación de los horarios (17,5%). 

 Tabla 16 - Formación de las personas trabajadoras. Datos 2022 - 2024

Porcentaje entidades 
(%)

2022 2023 2024
No se contempla la formación de las personas trabajadoras 19,5 3,1 3,6
Se contempla la formación de las personas trabajadoras

Se adaptan los horarios para facilitar la formación 14,6 21,9 17,5
Se incluyen horas de formación en el horario laboral o se ayuda 
a cubrir el coste de la formación 

26,8 18,8 25

Se incluyen horas de formación en el horario laboral y se ayuda 
a cubrir el coste de la formación

39 56,3 42,5
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4.7 La salud económica
En este apartado se analizan los principales resultados económicos del ejercicio 2024. El 
conjunto de las entidades auditadas ingresaron un total de 53.744.287 euros y tuvieron un 
gasto de 52.529.209 euros.  Son cifras  superiores  a  las  que se  obtuvieron en auditorias  
anteriores, si bien la diferencia entre ingresos y gastos es ligeramente menor que en 2023. 

Tabla 17.- Principales magnitudes económicas de las entidades (miles de €). 2022 - 2024

2022 2023 2024 Diferencia 
(respecto a 2023)

Importe total de ingresos 37,20 35,27 53,7 +18,43

Importe total de los gastos 36,17 33,86 52,5 +18,64

Diferencia entre ingresos y gastos 1,02 1,41 1,2 -0,21

Importe total de las subvenciones concedidas a la entidad 6,2 7,18 8,9 +1,72

% Peso respecto al ingresos 16,7 20,36 16,6 -3,76

Importe total anual de venta de bienes y servicios 22,3 19,97 31,5 +11,53

% Peso respecto al total de ingresos 59,9 56,62 58,7 2,08

Se observa un descenso en el número de entidades que presentan resultados negativos en el 
balance entre ingresos y gastos. Mientras que en la auditoría de 2023 el 24,4 %  registraban 
un balance  negativo,  en  la  auditoría  de  2024 este  porcentaje  se  reduce  al  18,2  %.  En 
cualquier caso,  no se han detectado diferencias significativas en función del tamaño de la 
entidad, su figura jurídica o el número de personas trabajadoras.

En cuanto a la estructura de los ingresos, el análisis muestra que el  58,7 % procede de la 
facturación de bienes y servicios, lo que supone un incremento de dos puntos porcentuales 
respecto a 2023. Por su parte, el 16,6 % de los ingresos proviene de subvenciones, es decir, 
casi cuatro puntos menos que en el ejercicio anterior.

Aunque esta estructura de los ingresos se ha mantenido relativamente estable en los últimos 
años, la auditoría de 2024 hay cambio de tendencia. Hasta el ejercicio 2023 se observa un 
aumento  progresivo  del  peso  de  los  ingresos  procedentes  de  subvenciones y  una 
disminución de  la  facturación de  bienes  y  servicios.  Sin  embargo,  en  2004 destaca  un 
descenso de las subvenciones y un  aumento de la facturación como fuente principal de 
ingresos.  Cabe  señalar  que  se  mantienen  las  diferencias  en  la  estructura  de  ingresos, 
detectada en auditorias anteriores, en función del tamaño de la entidad y del número de 
personas voluntarias. Así, en aquellas entidades de menos de 10 personas y que no tienen 
personas voluntarias, un importante volumen de sus ingresos provienen de la facturación 
de bienes y servicios; en las entidades de más de 30 miembros, con personas voluntarias, su 
principal fuente de ingresos son las subvenciones. 
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CONSIDERACIONES FINALES 

Este  informe  presenta  los  principales  resultados  de  la  auditoría 
correspondiente al  ejercicio 2024. Su objetivo es ofrecer una visión 
general  del  estado  actual  de  las  entidades  que  se  adhieren  a  los 
principios de la Economía Social y Solidaria en la Comunidad Foral de 
Navarra, así como trasladar a la sociedad navarra en qué medida estas 
organizaciones  hacen  viable  y  ponen  en  práctica  un  modelo 
económico y social más responsable, justo y sostenible.

En esta edición, el número de entidades participantes ha sido superior 
al de años anteriores. Este hecho resulta muy positivo por dos motivos: en primer lugar, 
constituye un indicador del interés creciente de las entidades en someterse a procesos de 
evaluación;  en  segundo  lugar,  permite  obtener  una  visión  más  precisa  de  la  riqueza  y 
diversidad que caracteriza a la Economía Social y Solidaria en Navarra.

Por primera vez, las entidades con ánimo de lucro9 adquieren un mayor peso relativo que 
las asociaciones y fundaciones. Destaca, especialmente, el incremento de cooperativas y de 
personas trabajadoras autónomas. Asimismo, se observa una notable diversidad de sectores 
de actividad en los que están presentes las entidades de la Economía Social y Solidaria. No 
obstante, en esta edición se aprecia un mayor peso de aquellas vinculadas a la intervención 
y  los  derechos  sociales,  la  cooperación  al  desarrollo,  así  como  a  los  ámbitos  de  la 
educación, la investigación y la formación.

Desde una perspectiva macroeconómica, los resultados apuntan a que, en líneas generales, 
la Economía Social y Solidaria se consolida como una alternativa económica viable, sólida y  
generadora de riqueza y empleo.

En esta edición se observa un aumento significativo del peso de la población femenina 
trabajadora:  dos  de  cada  tres  personas  empleadas  son  mujeres.  Por  otra  parte,  se  ha 
registrado un incremento de la brecha salarial a favor de las mujeres. Con la información 
disponible no es posible identificar  las  causas de este  fenómeno,  si  bien constituye un 
aspecto al que será necesario prestar especial atención en futuras ediciones de la auditoría.

Se identifica también una tendencia hacia un ecosistema más fragmentado. Una de cada 
tres entidades está integrada por menos de diez personas y aumenta el número de aquellas 
con plantillas inferiores a cinco. Este fenómeno tiene un impacto directo en la capacidad de 
las  entidades  para  formalizar  planes  de  igualdad  o  cumplir  determinados  indicadores 
medioambientales o transparencia. Si bien existen redes de colaboración consolidadas, se 
ha  registrado  una  disminución  en  las  compras  a  entidades  del  mercado  social  y  a 
organizaciones no lucrativas.
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En cuanto a la participación en la toma de decisiones, se mantiene la paridad entre las 
personas que intervienen en los órganos estratégicos y organizativos de las entidades. La 
misma tendencia se observa en los cargos de responsabilidad societaria y política. En el 
ámbito laboral, sin embargo, los puestos de responsabilidad presentan una mayor presencia 
femenina (dos de cada tres personas).

Finalmente, es importante señalar que gran parte de los ámbitos de mejora detectados no se 
deben a la falta de voluntad de las entidades, sino a sus condiciones de posibilidad y a la 
heterogeneidad de sus realidades organizativas. En todo caso, conviene poner en valor el 
esfuerzo  cotidiano  que  realizan  todas  ellas  para  cumplir,  desde  contextos  diversos  y 
complejos, con los principios de la Economía Social y Solidaria.
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